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Częstochowa, 23.12.2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE nr 1/2021/RPO
Dotyczące realizacji projektu „Rozwój Centrum Wsparcia Zdrowotnego Osób 65+ w Częstochowie” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego.

1. Nazwa, adres i dane teleadresowe Zamawiającego

NIEPUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ PRZYCHODNIA LEKARSKA LEGE ARTIS SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ
ul. Kutnowska 4
42-221 Częstochowa
NIP: 5732673037

2. Opis przedmiotu zamówienia

Kod CPV: 55321000-6
Usługi przygotowywania posiłków
Kod CPV: 55520000-1 
Usługi dostarczania posiłków

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług cateringowych (II śniadanie i obiad) dla pacjentów Centrum Wsparcia Zdrowotnego Osób 65+ w okresie od 01.01.2022 r. do 31.01.2022 r.:

a) Wymagania dotyczące organizacji usługi cateringu:

A. II śniadanie
Usługa cateringu (II śniadanie) obejmuje dostawę na jedną osobę: 
· 1 filiżanka kawy – 250 ml;
· 2 filiżanki herbaty – 250 ml – różne rodzaje (np. czarna, zielona, owocowa);
· wodę – 300 ml;
· cukier - 6 łyżeczki lub 6 saszetki x 2g;
· mleko płynne – 50 ml;
· cytryna – 2 plasterki;
· jogurt naturalny/kefir/maślanka – co najmniej 120 ml;
· owoce – 150 g .

B. Obiad
	Usługa cateringu (obiad) obejmuje dostawę na jedną osobę: 
· zupy (na wywarze mięsnym lub warzywnym) – co najmniej 350 ml; 
· drugie danie na jedną osobę: 
- mięso b/k - 100 g lub mięso mielone - 100g lub mięso z /k - 150g lub ryba – 130g;
- ziemniaki - 200 g lub kasza/makaron/ryż - 150 g po ugotowaniu;
- surówki lub warzywa na ciepło/zimno – 100 g;
- dania bezmięsne (np. pyzy, naleśniki, pierogi, itp.) – 350 g;
· napój (kompot lub sok) – 250 ml.

Menu musi zostać dostosowane do potrzeb zdrowotnych osób starszych i/lub z niepełnosprawnościami z uwzględnieniem specjalnych potrzeb.
b) Wykonawca zapewnia dowóz cateringu o ustalonej godzinie na miejsce realizacji usługi wskazanej przez Zamawiającego.
c) Świadczenie usług cateringowych będzie realizowane od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 9:00 – II śniadanie oraz 13:00 – obiad.
d) Wykonawca zapewni odpowiednią ilość naczyń jednostkowych: talerzy, sztućców, szklanek, itp.
e) Wykonawca zapewni odpowiednie naczynia umożliwiające utrzymanie ciepła oraz jakość dostarczanych potraw/napojów.
f) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zamówienia posiłków dietetycznych uwzględniających dietę zgodną ze wskazaniem lekarza.
g) Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ilości dostarczanych posiłków w zależności od dziennego zapotrzebowania wśród uczestników/czek projektu (zazwyczaj ok 12 osób, ale może być mniej). Przekazanie informacji o ilości zamawianych posiłków nastąpi na podstawie telefonicznego zgłoszenia określającego ilość posiłków, a informacja taka będzie przekazana przez pracownika wyznaczonego przez Zamawiającego nie później niż do godz. 17.00 w dniu roboczym poprzedzającym realizację zamówienia. Na podstawie powyższego realnego zapotrzebowania będzie rozliczana usługa.
h) Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia propozycji jadłospisu tygodniowego w formie co najmniej dwóch zestawów na każdy dzień do wyboru dla Zamawiającego, z minimum 7 dniowym wyprzedzeniem (nie dotyczy dwóch pierwszych tygodni dostarczania). Do powyższych dwóch zestawów do wyboru nie wlicza posiłków dietetycznych uwzględniających dietę zgodną ze wskazaniem lekarza, które należy przygotować indywidualnie wedle wskazań lekarza.
i) Ponadto składając ofertę Wykonawca zobowiązuje się do:
· świadczenia usługi cateringowej z wykorzystaniem świeżych produktów żywieniowych;
· przyrządzania posiłków w dniu świadczenia usług cateringowych;
· przygotowania posiłków na bazie produktów wysokiej jakości. Posiłki nie mogą zostać przygotowane z produktów typu instant oraz produktów gotowych. Zamawiający wyklucza posiłki przygotowywane z proszku oraz sporządzane na bazie półproduktów (np. mrożone pierogi, klopsy, gołąbki itp.);
· Przestrzegania przepisów prawnych w zakresie przechowywania i przygotowywania artykułów spożywczych (m.in. ustawy z dnia 25 sierpnia 2006r. o bezpieczeństwie żywności i żywienia Dz. U. Nr 171 poz. 1125 z późn. zm.);
· Dostarczenia cateringu na miejsce świadczenia usługi najpóźniej 15 min przed wskazaną przez Zamawiającego godziną posiłku;
· Dowożenia posiłków środkiem transportu dopuszczonym do przewozu żywności przez właściwego państwowego inspektora sanitarnego. Osoba przewożąca posiłki, dokonująca załadunku i rozładunku posiłków ma obowiązek posiadać aktualną książeczkę do celów sanitarno-epidemiologicznych.
j) Dodatkowe informacje:
· Rozliczenie odbywać się będzie na podstawie faktycznie dostarczonych zestawów cateringowych, na podstawie informacji przekazanej przez Zamawiającego.
· Ogólna zaplanowana liczba usług podlegająca zamówieniu nie będzie wyższa niż 228.
· Wykonawca dostarcza posiłki własnym transportem i na własny koszt.
· Zamówienie obejmuje również usługę serwisową (osoba do obsługi, sprzątanie)

Miejsce realizacji usługi (dostawa cateringu do):
NIEPUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ PRZYCHODNIA LEKARSKA LEGE ARTIS SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ
ul. Kutnowska 4
42-221 Częstochowa

3. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spełniania.
a) O udzielnie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
i) w terminie złożyli wypełniony i podpisany formularz ofertowy, sporządzony 
w języku polskim, którego wzór stanowi załącznik nr 1 do zapytania ofertowego;
ii) ofertę złożono zgodnie z reprezentacją Wykonawcy lub jego pełnomocnictwem;
b) posiadają udokumentowane doświadczenie zdobyte w ostatnich 3 latach licząc od terminu składania ofert (np. referencje) w realizacji podobnego zamówienia/ień (dostawa cateringu) na kwotę brutto nie mniejszą niż 50% kwoty szacunkowej 
tj. 3 776,82 zł (może być to suma mniejszych zamówień) i załączą stosowny dokumenty potwierdzający doświadczenie do formularza ofertowego.
c) Zamawiający po otrzymaniu ofert zobowiązany jest do ich analizy w oparciu o powyższe informacje na podstawie oferty i zawartych w niej informacji.
d) Powyższe warunki maja charakter obligatoryjny.

4. Informacja o kryteriach oceny oraz wagach punktowych lub procentowych przypisanych do poszczególnych kryteriów oceny oferty.
a) cena 90% - za usługę cateringową dla jednej osoby
b) klauzula społeczna 10% - tzn. w okresie obowiązywania umowy będzie miało miejsce zaangażowanie na podstawie umowę o pracę – osoby/osób z katalogu, o których mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, która/e będą bezpośrednio wykonywały zamówienie w wymiarze co najmniej ½ etatu.

5. Opis sposobu przyznawania punktacji za spełnienie danego kryterium oceny oferty.
Ad. a.
Do porównania ofert będzie brana cena brutto za usługę cateringową dla jednej osoby. Najkorzystniejszą ofertą zostanie wybrana ta, z najwyższą liczbą uzyskanych punktów, obliczaną według poniższego wzoru:
C = Cena brutto najtańszej oferty/Oferowana cena brutto x 90 pkt

Ad. b.
Punkty za kryterium zostaną przyznane na podstawie Oświadczenia – klauzula społeczna (KS) stanowiącej załącznik nr 2 do zapytania ofertowego, wg założenia: 
- oferta spełniała kryterium: 10 pkt
- oferta nie spełniała kryterium: 0 pkt

Całkowita liczba punktów, jaką otrzyma dana oferta, zostanie obliczona wg poniższego wzoru:
L = C + KS, gdzie:
L – całkowita liczba punktów, 
C – punkty uzyskane w kryterium „cena”,
KS – punkty uzyskane w kryterium „klauzula społeczna”.

Zamawiający wybierze ofertę/y najkorzystniejszą na podstawie kryteriów oceny ofert określonych w niniejszym zapytaniu ofertowym dla poszczególnych części zapytania. Oferta, która uzyska największa liczbę punktów w danej części zapytania wg powyższych kryteriów i metodologii obliczania zostanie uznana za najkorzystniejszą dla danej części zapytania. W przypadku gdy najkorzystniejsza oferta w całości przekroczy budżet przeznaczony na działania będące przedmiotem zapytania, Zamawiający może podjąć negocjacje z oferentami.

6. Termin i miejsce składania ofert.
Podpisany formularz ofertowy wraz z ewentualnymi załącznikami należy przesłać w formie skanu za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres biuro@legeartis.czest.pl lub oryginał za pomocą poczty/kuriera, bądź też dostarczyć osobiście na adres: ul. Kutnowska 4; 42-221 Częstochowa nie później niż do 31.12.2021 r. do godziny 14:00 do recepcji. Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane. Decyduje data i godzina wpłynięcia oferty do Zamawiającego.

7. Informacje na temat zakresu wykluczenia.
Wykluczeniu z postępowania podlegają Wykonawcy:
a) w stosunku do których otwarto likwidację lub których upadłość ogłoszono;
b) którzy zalegają z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadków gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie 
w całości wykonania decyzji właściwego organu;
c) którzy są powiązani osobowo lub kapitałowo z Zamawiającym. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w mieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane 
z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy, 
a Wykonawcą, polegające w szczególności na:
i) uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej,
ii) posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji,
iii) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,
iv) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
8. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
9. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmiany treści niniejszego zapytania. Dokonane zmiany przekazuje się niezwłocznie wszystkim oferentom, do których zostało wystosowane zaproszenie ofertowe i jest ono dla nich wiążące. 
11. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odwołania przedmiotowego zapytania ofertowego w każdym czasie bez podania przyczyny oraz bez ponoszenia dodatkowych kosztów.
12. W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz potwierdzenia zawartych w ofercie informacji. W przypadku nie przedstawienia przez Oferenta satysfakcjonujących zamawiającego dokumentów potwierdzających przedstawionych informacji, Zamawiający ma prawo odrzucić ofertę bez ponoszenia odpowiedzialności, w tym odszkodowawczej.
13. Termin związania ofertą wynosi 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert w ramach wyżej wskazanego zapytania ofertowego. 
14. O wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zawiadomi Wykonawców elektronicznie na adres e-mail wskazany w ofercie.
15. Wykonawca, którego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza zobowiązany jest do zawarcia umowy z Zamawiającym w terminie do 7 dni kalendarzowych od daty rozstrzygnięcia konkursu ofert. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, będzie uchylał się od zawarcia umowy we wskazanym wyżej terminie Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. Zamawiający może przedłużyć termin na podpisania umowy w uzasadnionym przydatku, jeżeli nie będzie to zagrażało realizacji zamówienia w terminie.
16. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany umowy zawartej z Wykonawcą wybranym w wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego z następujących powodów:
a) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu zamówienia,
b) obiektywnych przyczyn niezależnych do Zamawiającego lub Wykonawcy,
c) okoliczności siły wyższej,
d) zmian regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania umowy,
e) otrzymania decyzji jednostki finansującej projekt zawierającej zmiany zakresu zadań, terminów realizacji czy też ustalającej dodatkowe postanowienia, do których Zamawiający zostanie zobowiązany.
17. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną:
a) za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 20 % wynagrodzenia brutto.
b) za opóźnienie powyżej 30 minut od godziny planowanego dostarczenia cateringu, w wysokości 20% wynagrodzenia Wykonawcy za opóźnioną dostawę.
18. Stronom przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przekraczającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody na zasadach przewidzianych przepisami Kodeksu cywilnego. 
19. Strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych w przypadku, kiedy szkoda powstanie z przyczyn, dla których kary umowne nie zostały zastrzeżone.
20. Strony postanawiają, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy spowodowane działaniem siły wyższej nie będzie rodziło odpowiedzialności odszkodowawczej.
21. Zamawiający może rozwiązać Umowę w przypadku stwierdzenia nierzetelności w realizowaniu przez Wykonawcę czynności objętych Umową, a w szczególności w przypadku:
a) niewywiązywania się z powierzonego zakresu obowiązków, w szczególności gdy Wykonawca nie zapewni w określonym terminie odpowiedniej ilości i jakości wyżywienia, 
b) dwukrotnej odmowy w realizacji zlecenia pomimo dopełnienia wszelkich formalności,
c) trzykrotnym nienależytym wykonaniu usług cateringowych, skutkującym naliczeniem kar umownych w wysokości 10% wynagrodzenia Wykonawcy,
d) gdy wysokość kar umownych przekracza 30% wartości umowy, 
e) niestosowania klauzul społecznych (jeśli Wykonawca zobowiązał się do ich stosowania).
21. Zamawiający zapłaci za faktycznie dostarczone usługi cateringu przedmiotu zamówienia wedle zleceń jednostkowych.
22. Zamawiający przewiduje 14 dniowy termin zapłaty za wykonaną usługę. Zapłata za wykonanie przedmiotu umowy uzależniona jest od dostępu do środków pieniężnych na koncie projektowym. W przypadku opóźnień w zapłacie powyżej 14 dniowego terminu zapłaty Wykonawcy nie należą się kary/odsetki za zwłokę. 
23. Wykonawca zobowiązuje się wystawić Rachunek/Fakturę VAT.
24. W przypadku, gdy Wykonawca nie dostarczy cateringu lub dostawa nie nastąpi w określonym przez Zamawiającego terminie, Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonania zakupu interwencyjnego od innego dostawcy – w celu zaspokojenia potrzeb związanych z prawidłowym funkcjonowaniem Ośrodka – w ilości i asortymencie niezrealizowanej w terminie dostawy, a jego kosztem zostanie obarczony Wykonawca.
25. Dodatkowych informacji odnośnie zapytania udziela Joanna Leśniak pod numerem telefonu: 609 468 678 lub adresem email: biuro@legeartis.czest.pl 



Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego nr 1/2021/RPO
 
 ……………………………….. 
(miejscowość i data) 
 
 
Do Zamawiającego: 
NIEPUBLICZNY ZAKŁAD OPIEKI ZDROWOTNEJ PRZYCHODNIA LEKARSKA LEGE ARTIS SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ
ul. Kutnowska 4
42-221 Częstochowa
NIP: 5732673037


Formularz ofertowy dla zapytania ofertowego nr 1/2021/RPO z dnia 23.12.2021 r.

Dotyczące realizacji projektu „Rozwój Centrum Wsparcia Zdrowotnego Osób 65+ 
w Częstochowie” w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Śląskiego na lata 2014-2020 współfinansowanego z Europejskiego Funduszu Społecznego.

W odpowiedzi na przedmiotowe zapytanie ofertowe  działając w imieniu Wykonawcy, składam niniejszą ofertę na świadczenie usług cateringowych.
 
I. Dane Wykonawcy 
	Dane Wykonawcy 

	Nazwa 
	 

	Adres 
	 

	NIP 
	 

	Nr KRS (jeśli dotyczy) 
	 

	Dane Osoby Kontaktowej 

	Imię i Nazwisko 
	 

	Adres e-mail 
	 

	Telefon 
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II. Warunki oferty 
Wykonawca wyraża gotowość podjęcia się wykonania Przedmiotu Zamówienia. Niniejsza oferta odnosi się do następującego przedmiotu, który jest zgodny z opisem zawartym w ww. zapytaniu ofertowym. 
W kontekście kryteriów oceny ofert określam/-y następujące warunki ofertowe: 

	Nazwa kryterium 
	Okoliczność stanowiąca podstawę do oceny kryterium 
	Warunki Wykonawcy 

	a) Cena brutto w PLN 
	Całkowita cena za wykonanie Przedmiotu Zamówienia (za usługę cateringową dla jednej osoby)
	…………..… brutto
w tym ………… cena netto + ……….…….. (………%)1VAT


Ponadto oświadczam/-y, że: 
1. Zapoznałem/-liśmy się z treścią ww. zapytania ofertowego i nie wnoszę/-imy do niego żadnych zastrzeżeń oraz przyjmuję/-my warunki w nim zawarte. 
2. Oferowany Przedmiot Zamówienia spełnia wymagania techniczne i jakościowe określone przedmiotem ww. zapytania ofertowego.
3. Podejmuję/-my się wykonania Przedmiotu Zamówienia opisanego w ww. zapytaniu ofertowym, zgodnie z wymogami zapytania ofertowego, obowiązującymi przepisami 
i należytą starannością. 
4. Wyrażam/-y zgodę na wskazaną w zapytaniu ofertowym zasadę określania warunków płatności. 
5. Oświadczam/-y, że nie jesteśmy powiązani kapitałowo ani osobowo z Zamawiającym. 
Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania między Zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w mieniu Zamawiającego lub osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy, a Wykonawcą, polegające w szczególności na: 
a. uczestniczeniu w spółce, jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b. posiadaniu co najmniej 10 % udziałów lub akcji, 
c. pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika, 
d. pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli. 
6. Oświadczam, że w stosunku do Wykonawcy: 
a. nie otwarto likwidacji, 
b. nie ogłoszono upadłości. 
7. Oświadczam, że Wykonawca nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadków gdy uzyskał on przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w celu wykonania decyzji właściwego organu 
8. Oświadczam, że ofertę złożono zgodnie z reprezentacją Wykonawcy lub dołączono do niej stosowne pełnomocnictwo.
 

……………………………………………………….. 
(data i czytelny podpis osoby 
reprezentującej Wykonawcę) 

Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego nr 1/2021/RPO



Dane Wykonawcy
Nazwa: ……………………………………………………
Adres: …………………………………………………….
		…………………………………………………….
NIP: ………………………………………………………..


OŚWIADCZENIE - KLAUZULA SPOŁECZNA


Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia dotyczącego świadczenia usług cateringowych dla pacjentów Centrum Wsparcia Zdrowotnego Osób 65+ w ramach projektu „Rozwój Centrum Wsparcia Zdrowotnego Osób 65+ w Częstochowie” oświadczam, że przy realizacji zamówienia będą stosowane klauzule społeczne, tzn. w okresie obowiązywania umowy będzie miało miejsce zaangażowanie na podstawie umowę o pracę – osoby/osób z katalogu, o których mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Prawo zamówień publicznych[footnoteRef:2], która/e będą bezpośrednio wykonywały zamówienie w wymiarze co najmniej ½ etatu. [2: 1) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;
2) młodocianych, o których mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania zawodowego;
3) osób niepełnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych;
4) innych osób niż określone w pkt 1, 2 lub 3, o których mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 1828) lub we właściwych przepisach państw członkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego.] 





……………………………………………………….. 
(data i czytelny podpis osoby 
reprezentującej Wykonawcę) 
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